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1 Verwendungszweck

Die StorageCenter Console dient zur Uberwachung und Administration der einzelnen Backup
Accounts lher Combo Kunden. Folgende Aktivitaten kénnen tber die SWISSVAULT Backup Console
Uberwacht / ausgefiihrt werden:

Ansicht pro Account:

e Backuplimiten
Gesichertes Datenvolumen
Anzahl Backups
Letztes Backupdatum
installierte Plugins
Overlimit Status
Client Version
Letzte IP Adresse
Betriebssystem

Administration pro Account;
e Anderung der Backuplimite innerhalb der Gruppenlimite
¢ Remote Management (Backup, Restore, Ansicht Logs, Client Optionen)

Bei aktiviertem ,Remote Management* kann Uber die SWISSVAULT StorageCenter-Console ein
Backup und Restore auf dem Client erstellt werden. Die Voraussetzung ist jedoch, dass ein
Netzwerkzugang von der Console zum Client besteht. Zusatzlich muss ,Remote Management” auf
dem Client unter dem Meni ,Einstellungen > Remote Management” aktiviert werden.

2 Installation

Die Installationsdatei fiir die StorageCenter Console kann auf unserer Webseite unter Downloads >
Software Combo heruntergeladen werden. Der Direktlink lautet:
http://www.swissvault.ch/sv/index/?id=downloads&subid=combo&lang=de

Speichern Sie die SWISSVAULT StorageCenter Console V5.0.2.5 lokal auf dem Rechner ab.

Installieren Sie die StorageCenter Console in ein beliebiges Verzeichnis (Standardmassig unter
C:\Programme\SWISSVAULT Console).

Die Konsole kann pro Partner mehrmals und auf jedem beliebigen Windows Rechner installiert
werden
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3 StorageCenter Console einrichten

3.1 Einloggen

In einem separaten Mail erhalten Sie lhre partnerspezifischen Zugangsdaten. Bitte bewahren Sie
diese Details sorgfaltig und unerreichbar fir Unberechtigte auf. Mit diesem Login haben Sie Zugang
zu allen Combo Accounts, welche uber lhren Partner Accont laufen.

Wenn Sie die StorageCenter Console zum ersten Mal starten, werden Sie aufgefordert, lhren
Username und Passwort, sowie einige serverspezifische Angaben einzutragen.

Name of entry: Geben Sie einen Namen fir die Einstellung zum Combo StorageCenter ein (optional)
IP Address or DNS Name: scl.combo.swissvault.ch

Username: geben Sie hier den Username ein

Password: geben Sie hier das Passwort ein

Klicken Sie anschliessend auf Save & Connect.
Dann werden Sie zum ersten Mal mit der StorageCenter Console verbunden.

%] fdd NameServer 3

Mame af enkry {optional): | SWISSVALLT

IP address or DS Mame: |scl combo, swissyault.ch

@ Port: 443
=) Usernarme: | partner-id

Password; ||

[] save Passwaord

Sawve & Conneck ] I Save ] [ Cancel

Das Passwort kann in der Konsole nicht geandert werden.
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3.2 Empfohlene Einstellungen

Unter dem Meni Tools > Options empfehlen wir Ihnen folgende Einstellungen vorzunehmen:
Register: Display:

Number of days since last backup: 3 — rot (alle Accounts welche seit drei oder mehr Tagen kein
Backup erstellt haben, werden rot markiert)

Percentage of account limit used: 90 — orange (alle Accounts, welche mehr als 90% ihrer Limite
Uberschritten haben werden orange markiert)

[¥]l Options E|

Conneckion | Display | Fixed Yiews

Colour Options

4

Mumber of davs since last backup |3
Percentage of accounk limit used |90 L
Disabled group

Disabled account

=er awver limik

arid Lines

Plug-ins

(%) Combo box (one line)
) List {mulkiple lines)

Main Toolbar

Skwle: |Tcons & Text | Icon Size: |ExtralLarge W

Position dialogs relative to current monitor

v || o | cencel
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4 Ubersicht

| %] Storage Platform Console
Ele Yew Awounts  Jook  Storsge Platform el

Peczount Manzgement Agcourks | Lkencing
=& Goan

° Y Acowdbsne ¥ Lk 4 DstaProteced | | Account Usage ¥ archives ¢ Last Bachup Date ¢ Creste Dite | Ative ¥ Cerkret 4 | FleServen 4 | Cherit Yersion 4 | P 4 LatlP
COMIO-1E

# LINeFEDORA 1.00 50 200.71 MO 20,30 % 517042000 144402 17.04.2000 1436055 TRUC BRE.160.154.10:044) 50211 192, 160,194,151

W COMEO 235
@ compo-mse
@ COMEOABET

d SRVOL 1.50GE 990,34 MB %6.71% 3 17.04,2008 15:07:38 17,04.2008 |- I8 TRLE 192,168,194, 10:8443 50,211 192,168.194.15
L3 vista 1.00 Gl 27,01 M I £ U080 145900 17,04 2000 14200 TRLE DHE I 194110440 G010 192, LBL194. 151

& CoMBO-EETE
>
Aédepua ¢ed
Current Actrky 4 4 Adidy ¢ G ! Acoound 4 Progress 4 Description
Uschaps 1 st COMDO-IEM SRV0L Unchup: Receiving Fles. . {16, % MOJLEE 60 M) 8t 6,65 MBjsec, 1% s6¢ remanng
LR 0
Honthr-end: o 4
Hrroes 0
Accourk Moves. 0
0
0

k‘ll!\l!ﬂ b bt Hilr bty (192,168, 194.11) < Logyed on & partner-id

4.1  Account Management

1 — In diesem Fenster werden die einzelnen Combo Accounts Ihrer Kunden angezeigt (jeder Account
stellt ein Kunde dar). Mit einem Klick auf den entsprechenden Combo Account, werden rechts die
beinhaltenden Backup Clients und Server angezeigt.

4.2  Account Ubersicht

2 - Die einzelnen Backup Clients und Server des Kunden in der Ubersicht. Erklarungen zu den
einzelnen Standard-Spalten:

Data Protected: Ausgewahlte Datenmenge auf dem Client / Server.

Account Usage: Ausgewahlte Datenmenge in Prozent zur Gesamtkapazitat

Archives: Anzahl der vorhandenen Backups (die letzten zwei Monate und die letzten 12
Monatsbackups)

Last Backup Date: Datum und Uhrzeit des letzten Backups

Create Date: Erstelldatum des Accounts

Active: TRUE = Konto ist aktiv, FALSE = Konto ist innaktiv

Overlimit: Wenn ein Konto mehr Daten angewahlt hat, als die Limite betréagt, wird dies in
dieser Spalte angezeigt.

Client Version: Zeigt die Version des SWISSVAULT Backup Client an.

Plugins: Zeigt die verwendeten Plugins an.
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4.3 Benutzerdefinierte Spalten hinzufiigen

3 — Mittels Button Columns kénnen weitere Spalten frei geschaltet werden. Empfehlenswert sind die
Spalten Last IP und OS.

4.4 Aktuelle Aktivitaten

4 — \m unteren Bereich werden laufende Aktivitaten angezeigt. Im oben abgebildetem Beispiel, ist der
Account SRVO01 gerade dran, seine Daten in den Combo Account COMBO-1234 zu sichern.

5 SWISSVAULT Support

Fir weitere Fragen stehen wir lhnen gerne zur Verfligung.

Empfehlung: Am besten erreichen Sie uns per Email Uber support@swissvault.ch.

SWISSVAULT AG
Baarerstrasse 57
CH-6300 Zug
Switzerland

Email: support@swissvault.ch

Hotline: +41 (0)900 782 858 (CHF 2.— ab der 3. Minute)
Fax: +41 (0)41 726 20 77

Homepage: www.swissvault.ch
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